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域名转入说明域名转入说明

转入背景说明：转入背景说明：

域名转入又称域名转移注册商，即将某域名从当前的注册商转出，再转入到金山云进行管理。

转入收费规则：转入收费规则：

域名转入本身免费。但根据ICANN和CNNIC的规定，域名转移注册商必须将域名的到期日顺延一年，域名转入时，必须交纳一年的续费费用，即域名转入价格为域名续费一年的价格。 不
同后缀的域名转入价格不一样，各域名的转入价格，请在域名价格列表页面查看。

转入规则：转入规则：

(1)您必须是域名所有人，或已获得域名所有人委托许可管理域名。
(2)域名处于正常状态，没有任何争议，没有费用拖欠问题。
(3)域名注册成功超过60天或域名续费成功超过60天以及距该域名到期日大于15天才能进行转移。
(4)该域名最近一次转移成功超过60天方可办理转移。
(5)请您先阅读有关域名转入的办理条件和步骤。
(6)域名转入成功后，请您登陆我的账户----域名管理，进行域名联系人信息修改。

如何获取转入密码：如何获取转入密码：

当您想将域名从原注册商转移到另一个注册商时，您需要从原注册商处获取域名转移密码，也称域名转移码。域名转移密码可证明您拥有对应的域名且具备转移对应域名的资质权限。
本文为您介绍如何获取域名转移密码。
获取域名转移密码的操作步骤，以GoDaddy为例：
1.登录GoDaddy账号。
2.进入域名设置页面。
3.在其他设置中，单击获取授权码（即域名转移密码）。
4.系统会将域名转移密码发送至管理员的电子邮箱。

域名转入失败原因域名转入失败原因

如果您的国际域名转入操作没有成功，可能为以下问题：如果您的国际域名转入操作没有成功，可能为以下问题：

（1） 域名状态不是ACTIVE。通过whois系统查询该域名的状态时，域名的状态STATUS一项显示的不是ACTIVE，则该域名转入不会成功，客户对确认信进行确认也会失败。如果出现这种
问题请与域名注册商联系，请原注册商恢复域名的正常状态为ACTIVE（或解除域名的锁定状态）。如果客户转入业务失败，需要在距第一次申请7天后再重新提交此业务。
（2）原注册商不同意转出。请先联系原注册商，办理域名转出的手续，再在新网提交域名转入业务。
（3）域名已经过期。请先联系原注册商，办理域名续费的手续，然后在在金山云提交域名转入业务。
（4）域名管理员邮箱无效。请先联系原注册商，修改域名管理联系人信箱为有效且可以及时回复确认信的邮箱。
（5）没有及时回复转出确认信。在您提交国际域名转入申请并做转入确认后，原注册商给您发送有回复时间限制的转出确认信，您如果没有及时回复确认，域名转入不能成功。
（6）在转移申请提交后，修改原域名管理人信箱，在新的联系信箱中没有收到转入确认邮件，因为确认函已发至原管理联系人的信箱中。
（7）在线提交国际域名转入申请，查询域名时出现whois报错，此非系统问题，而是因为原域名注册商在我们的数据库中没有记录。如出现以上情况，请联系我们。
（8）只要有用户提交了某国际域名的转入申请，在转移期间，该用户及其他用户就不可以再提交同一域名转入申请，否则系统会出现“该域名业务己存在，请不要重复提交”的提示。
（9）如果转移密码输入错误，转移业务即时失败。
（10）转移密码请您与原注册商联系索取，新网无法代为索取密码。

域名转入操作指南域名转入操作指南

域名转入操作步骤：域名转入操作步骤：

1.登录到金山云官网控制台，选择：域名注册。
2.在左侧导航栏中，点击域名转入。该页面展示所有转入的域名，可以通过转入状态 时间范围筛选您所需要的域名数据。

3.如果您需要从其他厂商转入域名，点击：我要转入域名我要转入域名。
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4.输入您需要转入的域名和转移码，中间以空格分隔,并选中您需要绑定的域名信息模板。
5.提交转入后，按流程确认订单，支付即可。

域名账号间转移域名账号间转移

背景:背景:

所有在金山云注册的域名，都可以实现域名账号间转移。非金山云注册的域名，若需要使用金山云域名账号转移，请先将域名转入到金山云，域名转入可以参考：域名转入操作指南
说明：
域名账号间转移，更改的是域名所在金山云账号，不会改变域名的实名状态及实名信息，请您知悉。
域名名转移后，新的账号将拥有该域名的管理权限，包括但不限于信息修改、域名转移、解析管理等，请您谨慎操作。

域名账号间转移操作步骤：域名账号间转移操作步骤：

1.登录到金山云官网控制台，选择：域名注册。
2.打开左侧菜单：我的域名，域名转移。

3.点击：账号间转移，页面会默认加载您当前账号下的域名。

域名转移 2021-10-20

金山云 3/4

https://docs.ksyun.com/documents/37801


4.点击立即验证。验证通过后，输入目标账号ID.

5.确认账号信息无误后，点击确认即可完成账号间转移。
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