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提交服务申请

本文档介绍了应急响应服务申请的操作流程。

操作步骤

1. 登录应急响应控制台。
2. 填写应急响应服务申请表中必要的信息,并简单描写您的主要需求。
3. 填写完成后，点击提交申请按钮，完成服务申请。

说明 在您提交应急响应服务申请后，我们的工程师将通过电话联系您，了解安全事件具体详情。

服务购买

本文档介绍了应急响应服务购买的操作流程。

前提条件

您提交的应急响应服务申请已审核通过。

操作步骤

1. 登录应急响应控制台，进入应急响应购买页。
2. 根据您的系统规模，选择对应的服务规格，点击购买，完成订单支付。

说明：在您提交应急响应服务申请审核通过后，将会有销售团队与您联系，协助您购买应急响应服务。

服务实施

本文档介绍了应急响应服务购买的实施流程。

前提条件

1. 您提交的应急响应服务申请已审核通过。
2. 您已购买应急响应服务。

操作步骤

应急响应以线下的方式提供服务，您无需任何线上操作，我们会安排相应的安全服务团队为您提供服务。
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https://security.console.ksyun.com/kpt#/serve/ersApplication
https://security.console.ksyun.com/kpt#/serve/ersPurchase
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