
1
2
2
2
3
3
3
3
4
4
4
4
4
5
5
5
5
6
6
6
7
7
7
7
7
8
8
8
9

目录目录

目录
直播概览

1. 登录控制台
2. 直播概览

域名管理
1. 域名管理

1.1 基本信息
1.2 推流设置
1.3 录制设置
1.4 截图设置
1.5 转码模板

1.5.1概览
1.5.2新建转码模板
1.5.3水印设置

1.6 安全设置
直播管理

1. 直播管理
1.1 直播列表
1.2 流名管理
1.3 录制管理
1.4 截图管理

统计分析
1.统计分析

1.1数据概览
2.统计分析项详情

验证域名归属权
方式一：DNS验证
方式二：文件验证
常见问题

目录 2021-01-05

金山云 1/10



直播概览直播概览

1. 登录控制台1. 登录控制台

打开金山云官网，在右上角点击控制台，输入用户名和密码登录金山云控制台；登录后从产品与服务中找到“云直播”或从左边栏的全部产品与服务中的视频服务栏目下进入“云直播”，登入方式如
下：

 

2. 直播概览2. 直播概览

在直播概览页面中，您可以查看当前您的运行概况、数据统计等信息，其中包含当前在线人数、所占存储空间、当日带宽峰值、当日流量、本月带宽峰值、本月流量等数据，可以快速的了解您的业务概
况。
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域名管理域名管理

1. 域名管理1. 域名管理

1.1 基本信息1.1 基本信息

在域名管理页面，可以依据您的业务需要，开通或配置相关直播功能。首先您需要先创建一个域名空间，如果您创建了多个域名空间，首先要进入到需要配置的域名空间里，再对相关的推流域名、拉流
域名进行配置。

1.2 推流设置1.2 推流设置

选择需要配置推流信息的推流域名，点击管理进入该域名各类服务配置页面。 在推流设置页面中，支持对HLS格式播放延时、直播中断超时配置时长，HLS格式播放延时默认为5秒，直播中断超时默认为
20秒；支持开启/关闭直播状态通知，开启后需要填写推流开始/拉流结束回调url地址。
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1.3 录制设置1.3 录制设置

在录制设置页面中，可以开启/关闭录制设置功能，若选择开启功能，HLS录制格式必选开启状态，MP4录制格式可设置开启/关闭，同时需要选择录制视频文件需要存储的位置，填写通知URL地址，填写完
毕后点击保存按钮完成设置。请注意，使用录制设置功能，需要开通金山云Ks3服务，并创建Bucket存储空间。

1.4 截图设置1.4 截图设置

在截图设置页面中，可以开启/关闭截图设置功能，在开启的状态下，需要同时选择截图文件的存储位置，填写通知URL地址，填写截图频率；也可开启/关闭截图覆盖功能，填写完毕后点击保存按钮完成
设置。请注意，使用截图功能，需要开通金山云Ks3服务，并创建Bucket存储空间。

1.5 转码模板1.5 转码模板

1.5.1概览1.5.1概览

在转码模板页面选择应用后，可以添加转码模板及对已添加模板进行编辑/删除。请注意，目前转码模板针对应用生效。新建/编辑转码模板后，其他域名的该应用下转码模板也将生效。 

1.5.2新建转码模板1.5.2新建转码模板
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可以设置模板名称、模板描述；开启或关闭智能转码功能，功能开启时需填写智能转码回调地址url地址，选择所需输出格式，填写完毕后点击保存按钮完成设置。目前直播控制台仅支持四种输出格式。

1.5.3水印设置1.5.3水印设置

点击添加水印，可设置水印相关信息。选择水印所需要存储的位置，选择本地水印文件，水印显示位置可更改X、Y数值调整（数值为负数则代表相反位置），高级设置可开启或关闭自动伸缩功能，若开
启功能，必须配置最适宜分辨率。请注意，使用截图设置功能，需要开通金山云储存服务，并创建存储Bucket空间。

1.6 安全设置1.6 安全设置

在安全设置界面可以对直播录制文件开启/关闭防盗链功能（开启录制服务或截图服务方可进行配置），首先选择要设置防盗链的存储Bucket空间，再根据需求填写黑/白名单和Refer选项，点击“提
交”按钮完成设置；如果需要开启推流鉴权，需联系技术支持人员协助配置。

直播管理直播管理

1. 直播管理1. 直播管理

在直播管理中，可以查看直播列表、录制文件、截图文件，也可以新建直播流。
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1.1 直播列表1.1 直播列表

在直播列表页，展示所有正在直播中/已结束/异常的直播流信息。可以通过选择推流域名、应用、直播状态、直播流名称、直播起止时间等条件快速查找直播流，输入查询条件点击“查询”按钮就可以
找到相应的结果。支持查看直播流实时数据、实时码率信息、实时录制片段视频。

1.2 流名管理1.2 流名管理

在流名管理界面，点击新建直播，选择域名与应用后可以创建新的直播；也可以通过选择推流域名、应用、直播名称、流名查找已创建的直播，可以查看直播的状态（准备中/直播中）；选择某条直播，
可以查看直播信息或修改直播名称。

 

1.3 录制管理1.3 录制管理

在录制管理界面，可以通过选择推流域名、应用、直播名称、时间范围等条件查找录制文件，点击某个文件操作栏的“预览”按钮可对该文件进行预览，点击“删除”按钮可对文件进行删除操作，勾选
多个文件，点击“批量删除”按钮可对文件进行批量删除操作。请注意，使用预览功能，需要在金山云Ks3服务中，对Bucket空间进行CORS配置，更多录制详情请见 直播录制。 
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1.4 截图管理1.4 截图管理

截图管理页面中，选择推流域名、应用、查询直播名称、时间范围等，点击查询按钮，显示相应的查询结果。可以点击某个文件操作栏的“预览”按钮可对该文件进行预览，点击“删除”按钮可对文件
进行删除操作，勾选多个文件，点击“批量删除”按钮可对文件进行批量删除操作，更多截图详情请见 [直播截图](https://docs.ksyun.com/documents/1066）。

统计分析统计分析

1.统计分析1.统计分析

点击【统计分析】，在统计分析页面，选择您想要查看的统计项，点击查询即可。

1.1数据概览1.1数据概览

带宽数据统计：提供拉流带宽、回源带宽、省份运营商带宽、流维度带宽的统计数据；
流量数据统计：提供拉流流量、回源流量的统计数据以及按流量消耗排行的域名列表；
访问数据统计：提供域名请求数统计、URL访问统计、Refer访问统计、数据分布地图及运营商占比；
独立IP数据统计：提供当前域名的独立IP请求个数及IP请求数List；
在线人数统计：按域名维度和流维度提供在线人数，并展示观众人数最多的Top200流维度数据；
命中率统计：提供域名请求数命中率统计、命中率统计占比图及具体详细信息；
状态码统计：提供域名2XX、3XX、4XX、5XX状态码统计、具体每类状态码下各状态码统计占比图及具体详细信息；
带宽环比统计：提供服务带宽、回源带宽的环比数据；
转码数据统计：提供不同转码档位的转码时长。

注意：注意：

支持原始数据导出，如服务带宽、回源带宽、服务流量，域名按流量消耗排行以及访问数据统计、命中率统计、状态码统计及带宽环比统计等详细数据。

2.统计分析项详情2.统计分析项详情

统计项统计项 统计指标统计指标 可选时间可选时间

带宽数据统计 拉流带宽、回源带宽、省份运营商带宽、流维度带宽 今天、昨天、近7天、近30 天、自定义93天内

流量数据统计 拉流流量、回源流量、域名按流量排行 今天、昨天、近7天、近30 天、自定义93天内

流量数据统计 域名按流量排行 支持查看单日数据，自定义93天内

访问数据统计 请求数、URL访问统计、Refer访问统计、数据分布地图、运营商占比 今天、昨天、近7天、近30 天、自定义93天内

独立IP数据统计 独立IP请求个数、IP请求数排行 支持查看单日数据，自定义93天内

在线人数统计 域名维度在线人数、流维度在线人数、在线人数流名排行 今天、昨天、近7天、近30 天、自定义93天内

命中率统计 命中率、命中率详情 今天、昨天、近7天、近30 天、自定义93天内

状态码统计 状态码、状态码详情 今天、昨天、近7天、近30 天、自定义93天内

状态码统计 回源状态码、回源状态码详情 今天、昨天、近7天、近30 天、自定义93天内
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带宽环比 服务带宽、回源带宽 今天、昨天、近7天、近30 天、自定义93天内

转码数据统计 直播转码时长
日耗数据：今天、昨天、近7天、近30 天、自定义90天内；
月耗数据：固定展示近12个月的使用量

验证域名归属权验证域名归属权

当您将一个新二级后缀加速域名（如a.com）添加至金山云云直播时，需要您完成域名归属的认领。金山云云直播为您提供DNS解析验证和文件验证两种方法，您可以任选其一。本文以添加a.com为例，为
您介绍域名归属认领的操作方法。

方式一：DNS验证方式一：DNS验证

添加新的加速域名时，DNS验证方式如下：

1. 获取加速域名的记录类型、主机记录及记录值。

i. 登录云直播控制台。

ii. 在左侧导航栏，选择域名管理域名管理 > 域名配置域名配置> 添加推流域名/添加拉流域名添加推流域名/添加拉流域名。当您首次添加新域名时，需按页面提示添加指定的TXT记录 

2. 添加记录。

i. 登录金山云解析控制台，以金山云解析为例，阿里云解析、DNSPod、新网等其他DNS解析服务商操作类似。

ii. 在域名服务域名服务 > 云解析云解析页面，点击a.com域名。

iii. 点击添加记录添加记录。填写步骤1中查看的记录类型、记录名称及记录值。

3. 验证。

i. 返回云直播控制台。

ii. 单击验证验证，完成验证。

方式二：文件验证方式二：文件验证

添加新的加速域名时，文件验证方法如下：

1. 登录云直播控制台。

2. 选择域名管理域名管理> 域名配置域名配置 > 添加推流域名/拉流域名添加推流域名/拉流域名 > 方法2：文件验证方法2：文件验证
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3. 单击下载ksy-cdnauth.html验证文件。

4. 将验证文件上传到您的域名源站服务器（例如您的KEC、KS3、ECS、OSS、CVM、COS、EC2等）的根目录。

金山云云直播控制台系统后台将访问您的源站http://a.com/ksy-cdnauth.html获取校验文件，判断您是否按要求上传指定的验证文件。请确保该文件可被访问。

5. 单击验证验证，完成验证。

常见问题常见问题

域名归属认领，您可能会遇到的问题：

Q：为什么要做域名归属权验证？

A：为了确保域名只被真正的拥有者添加，避免出现用户A的域名被用户B添加导致的域名冲突无法添加及其他安全隐患等问题。

Q：已经加到金山云云直播制台的存量域名，需要做域名归属权校验吗？

A：不需要。若您已经成功添加过a.test.com，则视为您拥有test.com的解析权。在您未触发系统解绑逻辑之前均视为您拥有此域名，您添加任意test.com的子域名，都无需再校验。

Q：如何解除绑定关系？

A：以test.com为例，若您将全部test.com结尾的域名全部删除后，系统自动将域名和您的账户解除绑定关系，再次添加test.com下加速域名需要重新进行认领操作

Q：一个域名可以被多个账号认领么？

A：可以，每个账号添加新域名时都需要做归属权验证，若公司有多个账号，则每个账号在新增新的二级后缀域名时均需做域名归属认领。

Q：我可以删除用作验证的DNS记录或文件？
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A：可以。在您验证通过后，您可以随时删除用于校验的记录或文件。

Q：我们公司所有操作均通过API操作，API是否支持认领操作？

A：支持，API和控制台均支持域名认领操作，您可以先调用获取域名归属验证内容和域名归属权校验接口进行域名归属认领，然后再调用添加加速域名接口创建域名。

Q：我无法完成DNS验证或文件验证，怎么办？

A：您可以联系您的专属技术支持或 提交工单，说明无法完成域名归属权验证的原因，并提交可以证明您持有该域名的资料，我们将进行人工审核。
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