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结算规则

结算周期

结算周期为一个自然月，即每月1号至当月月底为一个周期。
云市场拉取当月进入结算流程的订单明细，进行汇总结算。
每月月初第二个工作日出账

结算规则

1.镜像类

包年包月的新购，发生了5天无理由退款，不进入结算账单。
包年包月新购，按订单开通成功超过5天退款期时间，进入结算账单报表。
包年包月续费，续费成功后，可进入结算账单。
按量付费，按实例汇总结算周期内已消费的账单。

2.软件应用类

新购订单，按订单开通成功超过5天退款期时间，进入结算账单报表。
续费订单，按订单支付成功时间，进入结算账单报表。

3.API接入类

按订单开通成功时间，进入结算账单报表。

4.服务类、License类

按订单服务完成时间，进入结算账单报表。

商品结算分佣方式

按订单金额比例结算（即分佣模式）：云市场按订单总价的百分比收取佣金，扣除佣金后，剩余部分结算给服务商 

付款方式

出账后，结算单金额为正，且服务商确认账单后，金山云会发起付款流程，直接打款至服务商金山账户余额
出账后，结算单金额为负（由于用户退款导致），服务商确认账单后，系统会直接从保证金扣除对应款项，如果保证金
不足，将继续从金山云账户余额中进行扣除。
服务商确认账单后金山云将在20个工作日内完成付款流程

关于退款订单的结算

在担保交易期内，用户可在线提交退款申请，退款成功的订单，结算账单会在退款成功次日创建一笔扣款订单，该将会在次月
结算账期明细里体现。

关于信控支付

金山云给一部分重要用户开启了信控支付权限。信控支付是指金山云授予用户信控额度，用户先使用信控额度支付，再通过向
金山云云打款，恢复信控额度的一种信用支付方式。

使用信控方式支付的订单，云市场只有在用户给金山云云偿还信控额度后，云市场才会与服务商结算。因此结算时间可能会比
支付的时间晚。

平台服务费优惠政策

平台服务费收取比例

金山云基于其为服务商所提供的平台与销售服务，有权向服务商收取一定金额的服务费用，该费用按服务商在云市场所产生实
际订单交易金额的10%收取。
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平台服务费优惠政策

为欢迎广大服务商积极入驻，在现有平台服务费（“交易佣金”）收取规定的基础上，推出一定期间内的平台服务费减免优惠
政策。

1. 优惠政策期间：自2020年3月1日，至2020年12月31日止。
2. 优惠政策期间内服务商入驻可享1年免佣金。
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